Aviso de Privacidad

TVEGARONI SAS (aka Acimutal), dirigido por Roberto Nicolas Vega Grajales, en
adelante "nosotros", con domicilio en Avenida Las Hadas, Manzana 2 Interior 1,
Villahermosa Tabasco 86280, es el responsable del uso y proteccion de tus datos
personales.

Definicion de términos

"Datos personales"” se refiere a cualquier informacién relacionada con una persona
fisica identificada o identificable.

"Tratamiento de datos" se refiere a cualquier operacion o conjunto de operaciones
que se realizan en datos personales o en conjuntos de datos personales.

¢ Para qué fines utilizaremos tus datos personales?

Los datos personales que recopilamos de nuestros usuarios, seran utilizados para
las siguientes finalidades:

1. Proporcionarte informacion sobre nuestros contenidos, productos y servicios.

2. Enviar material promocional relacionado con Acimutal.

3. Mejorar nuestro servicio y la experiencia de nuestros usuarios.

No realizaremos ninguna transferencia de tus datos personales a terceros sin tu
consentimiento ni utilizaremos sus datos personales para ningun otro propésito sin
su consentimiento explicito, salvo aquellas que sean necesarias para cumplir con
las obligaciones legales que correspondan a nuestra actividad.

¢ Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en este aviso de privacidad, utilizaremos
los siguientes datos personales:

1. Nombre

2. Correo electrénico

3. Profesion

4. Empresa

5. Cualquier otra informacién que usted decida proporcionarnos al interactuar
con nosotros a través de formularios y redes sociales.

Al proporcionarnos sus datos personales, usted reconoce y acepta este aviso de
privacidad.

¢, Como puedes acceder, rectificar o cancelar tus datos personales, u oponerse
a su uso?

Tienes derecho a conocer qué datos personales tenemos de ti, para qué los



utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es tu
derecho solicitar la correccion de tu informacion personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de
nuestros registros o bases de datos cuando consideres que la misma no esta siendo
utilizada adecuadamente (Cancelacién); asi como oponerte al uso de tus datos
personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como
derechos ARCO.

Para ejercer tus derechos ARCO, debes enviar una solicitud a
administracion@acimutal.com incluyendo tu nombre completo, direccion de correo
electronico y una descripcion clara de tu solicitud. Responderemos a tu solicitud en
un plazo de 5 dias posteriores a recibir esta informacion.

Con la finalidad de poder atender su solicitud, ésta debera satisfacer todos los
requisitos estipulados en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, como son:

e El nombre del titular, domicilio, numero telefénico o correo electrénico para
comunicarle la respuesta a su solicitud.

e Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso la representacion

legal del titular.

e L a descripcidn clara y precisa de los Datos Personales respecto de los que se
busca ejercer alguno de los derechos antes mencionados (en caso de modificacidon
se deberd indicar las modificaciones a realizar y aportar la documentacién que
sustente su peticion).

e Cualquier otro documento o elemento que facilite la localizacion de datos
personales.

Los documentos deberan ser escaneados y adjuntados al correo electronico para
verificar la veracidad de los mismos.

¢, Como puedes revocar tu consentimiento para el uso de tus datos personales?
Puedes revocar el consentimiento que, en su caso, nos hayas otorgado para el
tratamiento de tus datos personales. Sin embargo, es importante que tengas en
cuenta que no en todos los casos podremos atender tu solicitud o concluir el uso de
forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal requiramos
seguir tratando tus datos personales. Asimismo, deberas considerar que para
ciertos fines, la revocaciéon de tu consentimiento implicara que no te podamos seguir
prestando el servicio que nos solicitaste.

Para revocar tu consentimiento deberas presentar tu solicitud a través del siguiente
correo electrénico: administracion@acimutal.com

El procedimiento y requisitos para la revocacion del consentimiento es el siguiente:
» Una vez recibida su solicitud para ejercer sus derechos ARCO debidamente
integrada y con los requisitos legales vigentes, recibira contestacion de nuestra
parte

en un plazo no mayor a 20 dias habiles.

« Si resultara procedente, se hara efectiva dentro de los 15 dias habiles

siguientes a que le comunicamos nuestra respuesta.



» En caso de estar inconforme con la respuesta notificada, tendra un plazo de

20 dias habiles para ponerse en contacto con nosotros, indicando su inconformidad
o inquietud, con la finalidad de resolver dicha situacion.

» En caso de no responder nuestra contestacion en el plazo se entiende de buena fe
que esta conforme con nuestra respuesta.

¢,Como puede limitar el uso o divulgaciéon de su informacién personal?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacién de su informacion
personal, le ofrecemos los siguientes medios:

Su inscripcion en el Registro Publico para Evitar Publicidad, que esta a cargo de la
Procuraduria Federal del Consumidor, con la finalidad de que sus datos personales
no sean utilizados para recibir publicidad o promociones de empresas de bienes o
servicios. Para mas informacién sobre este registro, usted puede consultar el portal
de Internet de la PROFECO (https://www.gob.mx/profeco), o bien ponerse en
contacto directo con ésta.

Procedimiento y medio por el cual se comunicara a los titulares de cambios al
Aviso de Privacidad

Este aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por
los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de
cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas. Si realizamos cambios
en este aviso de privacidad, se lo notificaremos por correo electrénico o
publicaremos el aviso de privacidad actualizado en nuestro sitio web.

Quejas y denuncias por el tratamiento indebido de datos personales

Si usted considera que su derecho de proteccidén de datos personales ha sido
lesionado por alguna conducta de nuestros integrantes o de nuestras actuaciones o
respuestas, y presume que en el tratamiento de sus datos personales existe alguna
violacién a las disposiciones previstas en la Ley, podra interponer la queja o
denuncia correspondiente ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccidn de Datos Personales (“INAI”), para mayor informacion
visite https://home.inai.org.mx/.

Seguridad de los datos

Nos comprometemos a proteger tus datos personales y a tomar todas las medidas
de seguridad necesarias para hacerlo. Implementamos medidas técnicas y
organizativas apropiadas para proteger tus datos personales contra la pérdida,
destruccion, alteracidon o acceso no autorizado.

Menores de edad

Nuestros servicios no estan destinados a menores de 18 afios y no recopilamos


https://home.inai.org.mx/

conscientemente datos personales de menores de 18 anos. Si nos damos cuenta de
gue hemos recopilado datos personales de un menor de 18 afos sin el
consentimiento de los padres, tomaremos medidas para eliminar esos datos de
nuestros sistemas.

Consentimiento para el tratamiento de sus datos personales

De acuerdo con el articulo 8 de la LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES, se entendera que otorga
el consentimiento tacitamente para el tratamiento de sus datos personales conforme
al presente Aviso de Privacidad, cuando habiéndose puesto a su disposicion el
presente Aviso, no manifieste su oposicion.

Fecha de la ultima actualizacion

Este Aviso de Privacidad fue actualizado por ultima vez el 21 de marzo del 2025



